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2.5.3 Zugangsdaten eingeben
In dem Feld Zugangsdaten, wählen Sie bitte den Punkt „Ja“ aus.
Geben Sie im Feld „Benutzernamen“ Ihren Benutzernamen aus dem LNet Zugangsdaten Anschreiben ein.
Geben Sie im Feld „Kennwort“ Ihr Kennwort aus dem LNet Zugangsdaten Anschreiben ein.

Wichtig: Achten Sie bei der Eingabe der Zugangsdaten auf die Groß- und Kleinschreibung.
Der VDSL Anschluss hat den Suffi x @vlnet.net, der ADSL Anschluss hat den Suffi x @alnet.net.

2.3.4 Internetzugang prüfen
Entfernen Sie den Haken bei dem Punkt „Internetzugang nach dem Übernehmen“ prüfen.
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Der Internetanschluss wird nun geprüft. Sollten die Prüfung fehlschlagen, bitten wir Sie uns zu kontaktieren. Bitte brechen Sie diesen 
Vorgang nicht ab. 

4. Fragen oder Anregungen
Bei weiteren Fragen oder Anregungen erreichen Sie uns montags bis freitags in der Zeit zwischen 09:00 und 19:00 Uhr unter der Rufnum-
mer 02721 / 945 94 0 oder unter der E-Mail Adresse service@LNet.net.

3. LNet Service Paket
Sie benötigen Hilfe bei der Installation oder wünschen den LNet Aufbauservice? Sichern Sie sich eines unserer Rundum-Sorglos-Pakete 
mit erweiterten Serviceleistungen für Ihren Anschluss. Unsere Servicepakete erhalten Sie in allen Tarifen als Zubuchoption. Nähere 
Informationen erhalten Sie auf unserer Internetseite www.LNet.net oder telefonisch montags bis freitags in der Zeit zwischen 09:00 und 
19:00 Uhr unter der Rufnummer 02721 / 945 94 0

Leistungsmerkmale LNet Servicepaket S LNet Servicepaket M LNet Servicepaket L
FRITZ!Box inkl. Einrichtung & 
Updates Ja Ja Ja

Soforthilfe per Fernwartung Nein Ja, 5 Std. / Jahr
Ja, 5 Std. / Jahr

Vor-Ort-Service durch Techniker Nein Nein

Erweiterte Servicezeiten Nein
Ja

(Mo - Fr. 09 - 21 Uhr & Sa. 10 - 14 Uhr)

Ja
(Mo - Fr. 09 - 21 Uhr & Sa. 10 - 14 Uhr)

Persönliche Service-Hotline Nein Ja Ja
LNet Premium Karte Nein Ja Ja
Keine Bereitstellungskosten für 
Internetanschluss Nein Ja Ja

Kostenfreie Installation Nein Nein Ja

Wenn die Prüfung erfolgreich war, steht Ihnen der Internetanschluss direkt zur Verfügung. Ihre Einstellungen sind nun abgeschlossen. 
Drücken Sie nun einfach auf „Ok“.


